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Moxa DLM Cloud (SaaS)
Moxa託管的集中式裝置管理服務，支援即時監控、更新及遠端存取，無需任何基礎設施

特色與優點
• 使用直覺式Web GUI對分散式裝置進行集中管理。

• 基於預先定義組態的安全零接觸（Zero-touch）部署

• 即時監控裝置狀態

• 輕鬆遠端診斷裝置

• 支援 OTA（Over-the-Air）軟體更新

• 事件通知服務

簡介
Moxa DLM Cloud (SaaS)服務是Moxa設計的集中式平台，用於高效管理及監控跨多個站點的分散式Moxa裝置。Moxa DLM Cloud (SaaS)服務具備集中
監控、軟體更新、配置管理及遠端存取等功能，簡化了 IoT應用的操作。透過減少管理工作量和確保安全性，Moxa DLM Cloud (SaaS)服務提高了 IoT部
署的效率和效果。

儀表板
透過儀表板可以檢視所有已註冊裝置的狀態、其位置以及過去 24小時內所有警告/警報事件的概述，進而有效地監控裝置。

狀態監控
透過安裝在Moxa裝置上的 DLM Agent，系統狀態和配置等預先定義資料會傳輸至Moxa DLM Cloud (SaaS)服務。針對特定情況，也可按需提供即時監
控服務。1

配置存放庫
為了快速配置Moxa裝置，使用者可以為不同的用途定義多個配置檔。這些檔案儲存在配置存放庫中，可根據需要進行部署。

軟體存放庫
所有相容的升級套件和應用程式，包括舊版本，都儲存在軟體存放庫中。您可以指定要在特定時間內部署的軟體。

遠端存取
已註冊至Moxa DLM Cloud（SaaS）的裝置，可透過安全的 VPN通道從任何位置進行遠端存取。所有遠端連線皆會完整記錄，以利稽核，包括使用者身
分、存取時間與連線時長。

事件通知
Moxa DLM Cloud (SaaS)服務或裝置產生的事件會被記錄下來，您可以配置來通知指定的收件人，例如電子郵件帳戶或能夠接收 webhook通知的服務。

安全性
Moxa DLM Cloud (SaaS)服務透過支援以下項目實現安全的裝置資料管理：
•為每部裝置提供 X.509憑證，以確保與雲端服務間的安全通訊
•採用 bcrypt與 salt機制進行密碼保護
•定期安全漏洞掃描
•符合隱私權與 GDPR法規要求

1. 如果超出數據方案預算，可能會產生額外費用。
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規格
Service Features

Max Number of Registered Devices Unlimited

Data Storage Duration 90 days

Max Number of Device Events 10,000 events / device / day

Max Traffic for Remote Access 100 MB / device / month

Max Number of Email Notifications 100 emails / account / day

Supported Devices
Series Minimum OS Image Version

AIG-101 Series v1.0

AIG-301 Series v1.3

AIG-302 Series v1.0.0

AIG-501 Series v1.0

Note: For up-to-date information on the products supported by the Moxa DLM Cloud
(SaaS) service, visit our website.
Please visit https://dlm.thingsprocloud.com/ to sign up for the service if you are using it for
the first time. For additional details, consult your product's user manual.

Service Terms 3 years of free usage per device from the initial registration date
Note: For enquiries regarding the Moxa DLM Cloud (SaaS) service, contact your regional
sales representative.
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